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SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ
W KŁOBUCKU ZA ROK 2020

I. WSTĘP

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku jest jednostką organizacyjną Gminy Kłobuck.
Sprawozdanie prezentuje działania zrealizowane w 2020 r. Działania Ośrodka nakierowane na wspieranie
mieszkańców Gminy Kłobuck wiązały się ze szczególną dbałością o jakość świadczonych usług,
profesjonalizm pracowników oraz stałe dopasowywanie form wsparcia do zmieniających się potrzeb
mieszkańców gminy.

Przedmiotem działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku są zadania
wynikające z:

1) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 1876 z późn. zm.);

2) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków
publicznych (Dz. U. z 2020 r., poz. 1398 z późn. zm.);

3) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r., poz.
218 z późn. zm.)

4) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r., poz. 111
z późn. zm.);

5) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów (tj. Dz. U.
z 2020 r., poz. 1297);

6) ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem“ (tj. Dz. U.
z 2020 r., poz. 1329);

7) ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 2407 z późn. zm.);

8) ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U.
z 2020 r., poz. 808 z późn. zm.);

9) ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (Dz. U. z 2020 r., poz. 1348 z późn.
zm.);

10) ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2133
z późn. zm.);

11) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. – Prawo energetyczne (Dz. U. z 2020 r., poz. 833 z późn.
zm.);

12) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U.
z 2020 r., poz. 821 z późn. zm.);

13) ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. – Prawo ochrony ochrony środowiska (Dz. U. z 2020 r., poz.
1219 z późn. zm.);

14) rozporządzenia Rady Ministrów z 30 maja 2018 r. w sprawie szczegółowych warunków
realizacji rządowego programu „Dobry start“ (Dz. U. z 2018 r., poz. 1061 z późn. zm.).

Ośrodek realizuje również zadania wynikające z:

1) rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 grudnia 2017 r.
w sprawie organizowania prac społecznie użytecznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2447);
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2) rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie
Karty“ oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta“ (Dz. U. z 2011 r., nr 209 poz. 1245);

3) uchwały Rady Ministrów z dnia 15 października 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu“ na lata 2019-2023 (M.P. z 2018 r., poz. 1007);

4) Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020 współfinansowanego z
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym (FEAD).

Od marca 2020 r. Ośrodek realizował swoje zadania uwzględniając przepisy ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-
19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r., poz. 1842 z późn.
zm.). Jednostka na bieżąco zabezpieczała potrzeby osób przebywających w warunkach kwarantanny lub
izolacji domowej.

Szerokie spektrum działania Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku wiązało się z
aktywną współpracą z podmiotami zewnętrznymi – jednostkami organizacyjnymi samorządu, administracją
rządową, ośrodkami pomocy społecznej, powiatowymi centrami pomocy rodzinie, powiatowymi urzędami
pracy, służbą zdrowia, policją, sądami itp. W 2020 r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku
współpracował również ze stowarzyszeniami i fundacjami realizującymi cele z zakresu pomocy społecznej.

Miarą skuteczności służb pomocy społecznej jest odpowiednio przygotowana do realizacji zadań
kadra – również w tym zakresie Ośrodek podejmował szereg działań, wdrażał rozwiązania pozwalające na
rozwój zawodowy pracowników. W ramach dbania o podnoszenie kompetencji zawodowych pracowników
Ośrodka oraz rozwój ich umiejętności zawodowych w 2020 r. zostały zaplanowane i zrealizowane przez
pracowników Ośrodka szkolenia specjalistyczne. Stanowiły one odpowiedź na zidentyfikowane i stale
aktualizowane zapotrzebowanie zgłaszane przez pracowników Ośrodka.

Realizacja misji Ośrodka nie byłaby możliwa bez aktywnej polityki miasta oraz położenia
szczególnego nacisku na działania w zakresie rewitalizacji społecznej.

II. KADRA GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

II. 1. Zatrudnienie

Na koniec 2020 r. Gminny Ośrodek Pomocy społecznej w Kłobucku zatrudniał łącznie 49
pracowników w ramach 42,05 etatu, w tym:

w ramach projektu „Kłobuckie Centrum Usług Społecznych” – trzech pracowników (kierownik
placówki wsparcia dziennego – ½ etatu, wychowawca w placówce wsparcia dziennego – ½ etatu oraz
asystent rodziny – pełny etat);

w ramach projektu „Anioł Stróż dla Seniora”  (zakończonego 29 grudnia 2020 r.) – pięciu
opiekunów w ośrodku pomocy społecznej w ramach 2,5 etatu.
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Dyrektor Wydział Pomocy
Społecznej

Wydział
Świadczeń
Rodzinnych

Wydział
Dodatków

Mieszkaniowych
Wydział

Finansowy

Kłobuckie
Centrum

Usług
Społecznych

Referat
Organizacyjny

Pozostali
pracownicy

1 etat

24,5 etatu, w tym:

12 etatów pracowników
socjalnych;

9 etatów opiekunek (w
tym 2,5 etatu z projektu

AS);

1,5 etatu – pracownicy
administracyjni;

2 etaty asystentów
rodziny

6,80 etatu 0,5 etatu 3 etaty 2 etaty 3,75 etatu 0,5 etatu

Tabela nr 1. Struktura zatrudnienia pracowników w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Kłobucku w przeliczeniu na etaty.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Istotną cechą kadry jest jej wykształcenie. Wykształcenie wyższe posiada 30 osób. Wykształcenie
średnie – 8 osób, wykształcenie zawodowe – 6 osób. Z kolei wykształcenie podstawowe posiada 5 osób.

Pracownicy podnosili swoje kwalifikacje biorąc udział w następujących szkoleniach oraz
konferencjach: „Zamknięcie ksiąg rachunkowych budżetu”, „Zamkniecie ksiąg rachunkowych za 2020 r. w
OPS”,  „Domy Pomocy Społecznej – nowelizacja”, „Procedura odebrania dziecka od rodziny w praktyce”,
„Prawo pracy w 2020 r.”, „Zamówienia publiczne poniżej 50 000 zł”, „Świadczenia rodzinne, świadczenie
wychowawcze 500 Plus”, „Postępowanie wobec dłużnika alimentacyjnego 2020”, „Świadczenia rodzinne i
wychowawcze 2020/2021”, „Kodeks Postępowania Administracyjnego”, konferencja dotycząca pomocy
osobom pokrzywdzonym przemocą, konferencja „Polska Szczęśliwych Rodzin”.

II. 2. Staże, praktyki studenckie

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, w ramach współpracy z PUP w Kłobucku w 2020 r. zatrudniał
trzy osoby w ramach prac społecznie-użytecznych oraz umożliwił odbywanie stażu jednej osobie
niepełnosprawnej poszukującej pracy, niepozostającej w zatrudnieniu.

Cztery osoby odbywały praktyki studenckie.

III. REALIZACJA ZADAŃ PRZEZ GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W KŁOBUCKU
W ROKU 2020

III. 1. Informacje ogólne

Środki na zadania realizowane przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku pochodzą ze
środków budżetu gminy, budżetu państwa oraz środków Unii Europejskiej jako dofinansowanie do
projektów. Plan finansowy Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku na rok 2020 wynosił ogółem:
32 326 021,64 zł. W okresie sprawozdawczym GOPS wykorzystał ogółem: 31 860 220,08 zł, tj.: 98,56%
planu.

Wykorzystane środki:

1) zadania własne gminy: 4 250 962,66 zł, w tym:

a) środki gminy: 3 103 531,13 zł (w tym koszty związane z działalnością Ośrodka w kwocie
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1 838 768,82 zł),

b) środki budżetu państwa na dofinansowanie do zadań własnych w kwocie: 1 147 431,53 zł
(w tym koszty obsługi związane z działalnością Ośrodka w kwocie 231 911,04 zł);

2) zadania zlecone gminie z zakresu administracji rządowej: 26 918 994,40 zł (w tym koszty
obsługi zadań zleconych w kwocie 368 528,98 zł);

3) realizacja projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej: 690 263,02 zł, w tym:

a) realizacja projektu „Anioł Stróż dla Seniora” – dofinansowanie z Unii Europejskiej w kwocie
367 914,40 zł, a wkład własny ze środków gminy w kwocie 16 281,72 zł,

b) realizacja projektu „Kłobuckie Centrum Usług Społecznych” - dofinansowanie z Unii
Europejskiej w kwocie 307 926,28 zł, a wkład własny ze środków gminy w kwocie
26 212,09 zł,

c) realizacja projektu „Centrum Integracji Społecznej szansą na zaistnienie ekonomii
społecznej w Gminie Kłobuck” - dofinansowanie w 100% z Unii Europejskiej w kwocie
314 422,34 zł (projekt realizowany na mocy umowy partnerskiej ze stowarzyszeniem „Druga
Szansa”).

III. 2. Pomoc społeczna – udzielane świadczenia

Pomocy społecznej udziela się w szczególności z powodu ubóstwa, sieroctwa, bezdomności,
bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony
macierzyństwa lub wielodzietności, bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego zwłaszcza w rodzinach niepełnych i wielodzietnych, alkoholizmu i narkomanii,
zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, klęski żywiołowej lub ekologicznej itp.

Prawo do świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej przysługuje osobie samotnie gospodarującej,
której dochód nie przekracza kwoty netto 701,00 zł miesięcznie, osobie w rodzinie, w której dochód na
osobę w rodzinie nie przekracza kwoty netto 528,00 zł.

III. 3. Przyczyny korzystania ze świadczeń pomocy społecznej

W Gminie Kłobuck wg. stanu na dzień 31 grudnia 2020 r. ze świadczeń pomocy społecznej
skorzystało 267 rodzin, których łączna ilość osób w rodzinach wynosiła 462. Świadczenia, które przyznawane
były tym osobom to: zasiłki celowe, specjalne zasiłki celowe, zasiłki stałe, zasiłki okresowe.

W roku 2020 dominującymi przyczynami korzystania ze świadczeń pomocy społecznej w Gminie
Kłobuck były:

ubóstwo – 209 rodzin, w których przebywało 351 osób;

bezdomność – 21 rodzin, w których przebywały 23 osoby;

potrzeba ochrony macierzyństwa – 20 rodzin, w których przebywały 72 osoby, w tym
wielodzietność – 7 rodzin, w których przebywały 32 osoby;

bezrobocie – 147 rodzin, w których przebywało 295 osób;

niepełnosprawność – 115 rodzin, w których przebywały 184 osoby;

długotrwała lub ciężka choroba – 88 rodzin, w których przebywało 141 osób;

bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego –
23 rodziny, w których przebywało 65 osób, w tym rodziny niepełne – 19 rodzin, w których przebywało 50
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osób oraz rodziny wielodzietne – 2 rodziny, w której przebywało 9 osób;

alkoholizm – 56 rodzin, w których przebywało 80 osób;

trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego – 9 rodzin, w których
przebywało 14 osób.

Powód trudnej sytuacji życiowej
Liczba rodzin Liczba osób w rodzinie

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

ubóstwo 225 207 209 423 348 351

bezdomność 14 20 21 14 20 23

potrzeba ochrony macierzyństwa 22 22 20 72 78 72

bezrobocie  170 141 147 384 277 295

niepełnosprawność 138 125 115 257  203 184

długotrwała lub ciężka choroba 133 113 88 256  181 141

bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego  26 24 23 65 67 65

alkoholizm 22 42 56 34 60 80

trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z za-
kładu karnego 4 9 9 5  9 14

narkomania 0 1 0 0 4 0

przemoc w rodzinie 1 0 0 3 0 0
Tabela nr 2. Powody przyznania pomocy społecznej – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

III. 4. Zasiłek stały

Zasiłek stały przysługuje osobie pełnoletniej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie
niezdolnej do pracy, pod warunkiem spełnienia kryteriów dochodowych określonych w ustawie. Wysokość
zasiłku stałego uzależniona jest od sytuacji dochodowej rodziny lub osoby. Stanowi ona różnicę pomiędzy
dochodem realnym, a kryterium określonym w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. Kwota
zasiłku stałego nie może być wyższa niż 645,00 zł miesięcznie dla osoby samotnie gospodarującej. Zasiłki
stałe oraz środki na opłacanie składek zdrowotnych pochodzą z budżetu państwa w ramach dotacji celowej
na realizację zadań własnych oraz ze środków własnych Gminy Kłobuck. W roku 2020 Gminny Ośrodek
Pomocy Społecznej w Kłobucku przyznał z powodu niepełnosprawności oraz z tytułu wieku emerytalnego 75
zasiłki stałych. W roku 2020 Ośrodek przeznaczył kwotę 388 799,49 zł na zasiłki stałe.
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Liczba osób, którym przyznano świadczenie w formie
zasiłku stałego

Łączna kwota przyznanego świadczenia  w formie zasiłku
stałego

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

68 74 75 372 010,39 zł  414 688,15 zł  388 799,49 zł
Tabela nr 3. Liczba osób, którym przyznano świadczenie w formie zasiłku stałego oraz łączna kwota przyznanego świadczenia w formie zasiłku

stałego – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

W ramach ubezpieczenia społecznego w 2020 r. opłacano składki zdrowotne dla 102 osób. Ośrodek
na powyższe zadanie wydatkował kwotę 42 590,42 zł, w tym 9 246,87 zł (35 osób) na składki na
ubezpieczenie zdrowotne dla osób skierowanych do uczestnictwa w zajęciach Centrum Integracji Społecznej
w ramach projektu „Centrum Integracji Społecznej szansą na zaistnienie ekonomii społecznej w Gminie
Kłobuck” realizowanego na mocy umowy partnerskiej ze stowarzyszeniem „Druga Szansa” w Kłobucku.

III. 5. Zasiłek okresowy

Z budżetu państwa w ramach zadań własnych gminy, wypłacane są zasiłki okresowe z powodu
długotrwałej choroby, bezrobocia, niepełnosprawności itp. Zasiłek okresowy dla osoby samotnie
gospodarującej przyznaje się w wysokości do różnicy między kryterium dochodowym, a realnym dochodem
danej osoby, nie więcej jednak niż 645,00 zł. W przypadku rodziny, zasiłek okresowy ustalany jest do różnicy
między kryterium dochodowym rodziny, a realnym dochodem danej rodziny. Kwota zasiłku nie może być
niższa niż 50% różnicy między:

kryterium dochodowym rodziny, a dochodem tej rodziny;

kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej, a dochodem tej osoby.

W Gminie Kłobuck w roku 2020 przyznano 964 świadczenia w formie zasiłków okresowych.
Głównym powodem przyznania zasiłków okresowych było:

bezrobocie – 612 świadczeń;

długotrwała choroba – 105 świadczeń;

niepełnosprawność – 243 świadczenia;

inne – 4 świadczenia.

Rodzaj świadczenia
Liczba przyznanych świadczeń

2018 r. 2019 r. 2020 r.

Zasiłki okresowe ogółem: 978 747 964

w tym z tytułu bezrobocia  656 516 612

w tym z tytułu długotrwałej
choroby 141 60 105

w tym z tytułu niepełnos-
prawności 167 169 243

w tym inne niż wymienione
powyżej 14 2 4

Tabela nr 4. Liczba przyznanych świadczeń w formie zasiłku okresowego – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.
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Liczba rodzin, którym w 2020 r. przyznano zasiłki okresowe wynosiła 166, w rodzinach tych
zamieszkiwało 297 osób. Łączna kwota przyznanych w 2020 r. zasiłków okresowych wyniosła 301 530,49 zł.

Liczba rodzin, którym przyznano
świadczenie w formie zasiłku

okresowego
Liczba osób w rodzinie

Łączna kwota przyznanego
świadczenia w formie zasiłku

okresowego

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

168 149 166 364 268 297 329 184,60
zł

254 772,48
zł

301 530,49
zł

Tabela nr 5. Liczba rodzin, którym przyznano świadczenie w formie zasiłku okresowego oraz łączna kwota przyznanego świadczenia – lata 2018-
2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

III. 6. Zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy

Zasiłek celowy może być przyznany w celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej, w
szczególności na pokrycie części kosztów lub całości zakupu żywności, leków i leczenia, opału, odzieży,
niezbędnych przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów
pogrzebu. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku w roku 2020 przyznał zasiłki celowe dla 245
rodzin, w których przebywało 480 osób na łączną kwotę 84 178,57 zł (w tym zasiłek celowy w kwocie
16 281,72 zł jako wkład własny w ramach projektu „Anioł Stróż dla Seniora”).

Liczba rodzin, którym przyznano
świadczenie w formie zasiłku

celowego
Liczba osób w rodzinie

Łączna kwota przyznanego
świadczenia w formie zasiłku

celowego

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

262 239 245 525 414 480 79 950,00
zł

48 247,00
zł

84 178,57
zł

Tabela nr 6. Liczba rodzin, którym przyznano świadczenie w formie zasiłku celowego oraz łączna kwota przyznanego świadczenia – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

W przypadku przekroczenia kryterium dochodowego w szczególnie uzasadnionym przypadku można
przyznać specjalny zasiłek celowy w wysokości nieprzekraczającej kryterium dochodowego ustalonego w
ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. W roku 2020 Ośrodek przyznał specjalny zasiłek
celowy 35 rodzinom, w których przebywały 54 osoby na łączną kwotę 14 702,00 zł.

Liczba rodzin, którym przyznano
świadczenie w formie specjalnego

zasiłku celowego
Liczba osób w rodzinie

Łączna kwota przyznanego
świadczenia w formie specjalnego

zasiłku  celowego

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

44 27 35 74 38 54 21 315,00
zł

29 137,00
zł

14 702,00
zł

Tabela nr 7. Liczba rodzin, którym przyznano świadczenie w formie specjalnego zasiłku celowego oraz łączna kwota przyznanego świadczenia – lata
2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.
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Ponadto 222 rodzinom objętym pomocą GOPS, w ramach  programu „Posiłek w szkole i w domu“ na
lata 2019-2023 przyznano zasiłek celowy na żywność w łącznej kwocie 290 000,00 zł, w tym 16 000,00 zł ze
środków Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych na pomoc w formie
zasiłków celowych dla rodzin dotkniętych problemem alkoholowym i innymi problemami.

Liczba rodzin, którym przyznano
świadczenie w formie zasiłku w

ramach programu „Posiłek w szkole i
w domu“

Liczba osób w rodzinie

Łączna kwota przyznanego
świadczenia w formie zasiłku w

ramach  programu „Posiłek w szkole i
w domu“

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

241 223 222 431 399 391 390 354,20
zł

379 393,00
zł

290 000,00
zł

Tabela nr 8. Liczba rodzin, którym przyznano świadczenie w formie zasiłku w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu“ oraz łączna kwota
przyznanego świadczenia – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

III. 7. Świadczenia niepieniężne

W ramach świadczeń niepieniężnych Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku dokonał
pochówku 1 osoby na kwotę 3 500,00 zł.

III. 8. Pomoc osobom bezdomnym

Osobom pozbawionym schronienia, Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku opłacał pobyt
w schroniskach i noclegowniach. Pomocy takiej udzielono 8 osobom na łączną kwotę 40 525,00 zł.

Liczba osób, którym udzielono pomocy w formie
opłacenia pobytu w schroniskach i noclegowniach

Łączna kwota świadczenia w formie opłacenia pobytu w
schroniskach i noclegowniach

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

11 7 8  65 135,40 zł 59 204,50 zł 40 525,00 zł

Tabela nr 9. Liczba osób, którym przyznano świadczenie w formie formie opłacenia pobytu w schroniskach i noclegowniach – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

III. 9. Pomoc instytucjonalna

Zadaniem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej jest również kierowanie i umieszczanie osób w
domach pomocy społecznej. Dom pomocy społecznej zapewnia całodobową opiekę oraz zaspokaja
niezbędne potrzeby bytowe, edukacyjne, społeczne i inne swoich mieszkańców. O skierowanie do domu
pomocy społecznej może starać się osoba wymagająca całodobowej opieki w przypadku gdy pomoc w
formie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania jest niewystarczająca. Do domów pomocy społecznej w
roku 2020 skierowano 4 osoby. Na dzień 31.12.2020 r. na miejsce w domu pomocy społecznej oczekiwała 1
osoba.
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Typy domów pomocy
społecznej

Liczba osób

Umieszczone w domu
pomocy społecznej w 2020

Przebywające w domu
pomocy społecznej w 2020

Oczekujące na
umieszczenie w domu

pomocy społecznej (stan na
31.12.2020 r.)

dla osób w podeszłym wie-
ku

1 8 1

dla osób przewlekle soma-
tycznie chorych

1 4 -

dla osób przewlekle psy-
chicznie chorych

2 6 -

dla osób dorosłych niepeł-
nosprawnych intelektualnie - 6 -

dla dzieci i młodzieży niepeł-
nosprawnych intelektualnie - 1 -

dla osób niepełnospraw-
nych fizycznie

- 1 -

Razem 4 26 1

Tabela nr 10. Osoby umieszczone i oczekujące na dom pomocy społecznej w 2020 r. według typów domów.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

W całym 2020 r. w domach pomocy społecznej przebywało narastająco 26 mieszkańców gminy. Na
dzień 31.12.2020 r. w domach pomocy społecznej przebywały 24 osoby. Łączny koszt poniesiony przez
gminę za pobyt to kwota 664 295,99 zł. Średni miesięczny koszt na osobę, jaki ponosiła gmina za pobyt
swojego mieszkańca w domu pomocy społecznej wniósł 2 129,15 zł.

Rok
Liczba mieszkańców

przebywających w domach
pomocy społecznej

Środki wydatkowane na
pobyt mieszkańców  w

domach pomocy społecznej

Średni miesięczny koszt
ponoszony przez gminę za
pobyt mieszkańca w domu

pomocy społecznej

2018 25 476 935,16 zł 1 589, 78 zł

2019 23 579.240,16 zł 2 098,70 zł

2020 26 664 295,99 zł 2 129,15 zł
Tabela nr 11. Odpłatność Gminy Kłobuck w latach 2018-2020 za pobyt mieszkańców w domach pomocy społecznej.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Z członkami rodzin podpisywane są umowy dotyczące partycypacji w kosztach utrzymania
mieszkańca w domu pomocy społecznej. Zawarto dwie umowy z członkami osób skierowanych do domu
pomocy społecznej. Łączna wysokość wpłat uiszczonych przez członków rodziny osób przebywających w
domach pomocy społecznej na pokrycie kosztów ich pobytu w 2020 r. wyniosła 2 929,88 zł. Są to dochody
gminy.

III. 10. Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze

Starzenie się społeczności i wzrost liczby osób w wieku poprodukcyjnym jest znaczącym problemem
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naszych czasów. Osobie samotnej, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych osób, a jest jej pozbawiona, Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej oferuje pomoc w formie usług
opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych. Ww. usługi mogą być również przyznane osobie,
która wymaga pomocy innych osób, a rodzina, a także wspólnie niezamieszkujący małżonek, wstępni,
zstępni nie mogą takiej pomocy zapewnić. Celem tej formy pomocy jest umożliwienie jak najdłuższego
funkcjonowania osobom zależnym w środowisku zamieszkania, a tym samym maksymalnie opóźnić bądź
zniwelować potrzebę umieszczenia tych osób w domu pomocy społecznej. Usługi opiekuńcze obejmują
pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę higieniczną, zaleconą przez lekarza
pielęgnację oraz, w miarę możliwości, zapewnienie kontaktów z otoczeniem. Gminny Ośrodek Pomocy
Społecznej w roku 2020 świadczył usługi dla 53 osób.

Usługi opiekuńcze przyznawane są w zależności od dochodu. Łączne wpłaty od osób korzystających
z usług opiekuńczych finansowanych z zadań własnych gminy w 2019 r. wyniosły 56 506,15 zł. Są to dochody
gminy.

Liczba rodzin, którym przyznano usługi opiekuńcze Łączna kwota wpłat dokonanych za świadczenie usług
opiekuńczych

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

 52 57 53 48 275,37 zł 51 837,01 zł 56 506,15 zł

Tabela nr 12. Liczba rodzin, którym przyznano usługi opiekuńcze oraz łączna kwota wpłat od osób korzystających z usług opiekuńczych – lata 2018-
2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku poniósł również wydatki związane z usługą
rehabilitacyjną na rzecz jednego dziecka do lat 18 – w 2020 r. to kwota 243,10 zł oraz opłatą za pobyt jednej
osoby w Domu Dziennego Pobytu 5 363,56 zł. Łącznie wydatkowano kwotę 5 606,66 zł. Za usługę
rehabilitacyjną dokonywana jest wpłata przez osobę korzystającą z tej formy pomocy i w 2020 r. wyniosła
281,54 zł. Są to dochody gminy.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku organizował także specjalistyczne usługi
opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi dla jednego dziecka. Zadanie to należy do zadań zleconych
gminy, finansowane jest ze środków budżetu państwa, a łączna kwota wydatkowana na ten cel w 2020 roku
to 11 455,00 zł. Za specjalistyczne usługi opiekuńcze dokonywana jest wpłata przez osobę korzystającą z tej
formy pomocy i w 2020 r. wyniosła 891,65 zł. Są to dochody państwa.

III. 11. Wynagrodzenie dla opiekunów prawnych i partycypacja w kosztach utrzymania dzieci w
rodzinach zastępczych.

Gminny Ośrodek Pomocy społecznej w Kłobucku w roku 2020 opłacał wynagrodzenie dla 9
opiekunów prawnych, należne z tytułu sprawowania opieki przyznanej przez sąd wraz z kosztami obsługi.
Łączna kwota ww. zadania wyniosła 62 095,08 zł, z czego wynagrodzenie dla opiekuna wyniosło
61 177,42 zł, a koszty obsługi zadania 1,5% – 917,66 zł (środki z budżetu państwa).

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku partycypuje w kosztach utrzymania dzieci w
rodzinach zastępczych. W 2020 r. kwota dofinansowania wyniosła 145 277,51 zł.
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Partycypacja w kosztach utrzymania dzieci w rodzinach zastępczych

2018 r. 2019 r. 2020 r.

78 420,86 zł 111 487,04 zł 145 277,51 zł
Tabela nr 13. Partycypacja w kosztach utrzymania dzieci w rodzinach zastępczych – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

IV. WSPARCIE RODZIN

W 2020 r. Ośrodek kontynuował realizację specjalistycznej pracy socjalnej w zakresie asysty
rodzinnej. Realizacja zadań z zakresu asysty rodzinnej stanowi odpowiedź na zidentyfikowane potrzeby
korzystających z pomocy Ośrodka mieszkańców Gminy Kłobuck. Celem świadczenia usługi jest poprawa
sytuacji życiowej rodzin, w tym w szczególności stworzenie optymalnych warunków służących
wychowywaniu dzieci i pokonywaniu bieżących problemów, nabycie i doskonalenie umiejętności
społecznych rodziców i zwiększenie kompetencji rodzicielskich. Adresatami usługi są rodziny, w których
dominującym problemem są trudności opiekuńczo-wychowawcze z dziećmi, gotowe do rozwiązywania
swojej trudnej sytuacji i współpracujące z asystentem rodziny, posiadające zasoby pozwalające rozwiązać
zidentyfikowane problemy przy wykorzystaniu posiadanych możliwości i zasobów, w szczególności
zagrożone wykluczeniem społecznym oraz umieszczeniem dzieci w całodobowej placówce opiekuńczo-
wychowawczej. Objęcie rodziny wsparciem asystenta odbywa się za zgodą rodziny, za wyjątkiem rodzin,
które wsparciem asystenta objęte są na postanowienie sądu.

Usługa w zakresie asysty rodzinnej była realizowana na terenie Gminy Kłobuck przez dwóch (2 etaty)
odpowiednio przygotowanych pracowników Ośrodka. Pracownicy realizujący zadania z zakresu asysty
rodzinnej objęli wsparciem 19 rodzin, w tym 4 rodziny na postanowienie sądu.

Koszty związanie z zatrudnieniem asystentów w 2020 r. wyniosły 98 815,40 zł, w tym środki
finansowane z Funduszu Pracy na dofinansowanie kosztów wypłaty dodatku do wynagrodzenia dla
asystentów rodziny aktywnie działających na rzecz rodzin w okresie pandemii COVID-19 w ramach
„Programu Asystent Rodziny na rok 2020” w kwocie 3 400,00 zł.

Szczegółowa informacja dotycząca realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny została zawarta w
sprawozdaniu z realizacji „Gminnego programu wspierania rodziny na lata 2018-2020”.

V. PRACA SOCJALNA I PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE

V. 1. Praca socjalna

Świadczenie pomocy w postaci pracy socjalnej jest zadaniem własnym gminy o charakterze
obowiązkowym. Aktualna definicja pracy socjalnej zawarta jest ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
społecznej i definiowana jest jako działalność zawodowa mająca na celu pomoc osobom i rodzinom we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie
odpowiednich ról społecznych oraz tworzenie warunków sprzyjających temu celowi.

Praca socjalna prowadzona jest:

1) z osobami i rodzinami w celu rozwinięcia lub wzmocnienia ich aktywności i samodzielności
życiowej;

2) ze społecznością lokalną w celu zapewnienia współpracy i koordynacji działań instytucji i
organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb członków społeczności.

Praca socjalna może być prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.  W pracy socjalnej wykorzystuje
się właściwe tej działalności metody i techniki, stosowane z poszanowaniem godności osoby i jej prawa do
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samostanowienia. Praca socjalna świadczona jest osobom i rodzinom bez względu na posiadany dochód.

W roku 2020 pracą socjalną oraz pomocą w postaci świadczeń socjalnych objętych zostało 292
rodzin, w których przebywały 486 osoby.

Wyłącznie pracą socjalną objęte były 43 rodziny, w których przebywało 57 osób. Praca socjalna była
kontyunowana u 9 osób. W 2020 roku pracą socjalną objęto 48 nowych osób,  w tym 11 osób zostało
zgłoszonych do pracy socjalnej na wniosek Komendy Powiatowej Policji, 4 osoby zgłoszone przez pracownika
socjalnego, 5 osób zgłoszonych przez rodzinę, 1 osoba zgłoszona przez sołtysa, 4 osoby zgłoszone przez
instytucje zewnętrzne, 5 na wniosek strony.

Pracownicy socjalni w 2020 roku podejmowali interwencje w 34 rodzinach, w których przebywało
51 osób. Interwencje podejmowane były na wniosek: Komendy Powiatowej Policji w 10 rodzinach,
pracownika socjalnego/asystenta rodziny w 4 rodzinach, służb medycznych w 5 rodzinach, rodziny w 4
rodzinach, sztabu kryzysowego w 1 rodzinie, sołtysa w 1 rodzinie. Interwencje na wniosek strony
podejmowane były w 5 rodzinach, a wskutek anonimowego zgłoszenia – również u 5.

Liczba rodzin objętych wyłącznie pracą socjalną Liczba osób w rodzinie

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

68 80 43 98 111 57

Tabela nr 14. Liczba rodzin objętych wyłącznie pracą socjalną – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

V. 2. Poradnictwo psychologiczne

Gminny Ośrodek Pomocy  Społecznej w Kłobucku w ramach swoich zadań oferuje również pomoc
psychologa. Pomoc psychologiczna skierowana jest do mieszkańców Gminy Kłobuck i udzielana jest na
terenie budynku Kłobuckiego Centrum Usług Społecznych, jak również w miejscu zamieszkania osób, które z
uwagi na stan zdrowia nie mogą samodzielnie dotrzeć do budynku KCUS. Z uwagi na obostrzenia związane z
pandemią COVID-19 wsparcie psychologiczne można było otrzymywać również droga telefoniczną. W
2020 r. z telefonicznego wsparcia skorzystało 7 osób w ilości 43 spotkań. Ze wsparcia w miejscu
zamieszkania skorzystały 3 osoby w ilości 26 spotkań. Ze spotkań w budynku Kłobuckiego Centrum Usług
Społecznych skorzystało 16 osób w ilości 149 spotkań. Każdorazowo częstotliwość odbywanych spotkań
z osobami wymagającymi wsparcia uzależniona była od indywidualnych potrzeb i możliwości tych osób.

Ponadto w ramach oferowanej usługi, ze wsparcia mogą korzystać pracownicy socjalni i asystenci
rodziny. Z tej formy pomocy pracownicy korzystają indywidualnie w celu uzyskania wsparcia w
rozwiązywaniu bieżących trudności związanych z prowadzona przez nich pracą.

VI. DODATEK MIESZKANIOWY I DODATEK ENERGETYCZNY

VI. 1. Dodatek mieszkaniowy

Zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych, dodatek
przysługuje osobom, jeżeli średni miesięczny dochód na jednego członka gospodarstwa domowego w
okresie trzech miesięcy poprzedzających datę złożenia wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie
przekracza 175% kwoty najniższej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w
gospodarstwie wieloosobowym. W zależności od liczby członków rodziny, ważnym kryterium przyznania
dodatku mieszkaniowego jest powierzchnia normatywna przypadająca na jedną osobę w mieszkaniu lub
domu jednorodzinnym. Innym kryterium przyznania dodatku mieszkaniowego jest informacja o
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zaległościach czynszowych danej rodziny.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku w 2020 roku wypłacił dodatki mieszkaniowe dla 78
gospodarstw domowych na kwotę 122 328,59 zł.

Liczba gospodarstw, którym wypłacono dodatki
mieszkaniowe Łączna kwota wypłaconych dodatków mieszkaniowych

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

87 72 78 117 880,86 zł 96 921,83 zł 122 328,59 zł
Tabela nr 15. Liczba gospodarstw, którym wypłacono dodatki mieszkaniowe oraz łączna kwota wypłaconych dodatków mieszkaniowych – lata 2018-

2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

VI. 2. Dodatek energetyczny

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne oraz Obwieszczenie Ministra Energii co rok
określa kwoty zasiłków energetycznych dla gospodarstw domowych. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w
Kłobucku wypłacił w 2020 r. dodatek energetyczny dla 15 osób na kwotę 2 429,88 zł. Koszt obsługi 2%
dodatku energetycznego wyniósł 48,59 zł.

Liczba gospodarstw, którym wypłacono dodatki
energetyczne Łączna kwota wypłaconych dodatków energetycznych

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

18 16 15 3 096,49 zł 2 573,96 zł 2 429,88 zł
Tabela nr 16. Liczba gospodarstw, którym wypłacono dodatki energetyczne oraz łączna kwota wypłaconych dodatków energetycznych – lata 2018-

2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

VII. ŚWIADCZENIA RODZINNE

Liczba świadczeń wypłaconych w 2020 roku, wyniosła:

1) zasiłek rodzinny – 10 047 świadczeń;

2) dodatki do zasiłków rodzinnych – 3 877 świadczeń;

3) zasiłek pielęgnacyjny – 4 507 świadczeń;

4) świadczenie pielęgnacyjne – 1 224 świadczeń;

5) specjalny zasiłek opiekuńczy – 36 świadczeń;

6) jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka – 114 świadczeń;

7) świadczenie rodzicielskie – 436 świadczeń.

Wydatki na świadczenia rodzinne w 2020 r. wyniosły 5 106 298,08 zł, a na świadczenia rodzicielskie
391 738,60 zł. Opłacano również składki na ubezpieczenie społeczne w kwocie 425 575,12 zł. Łączna kwota
wydatków na świadczenia rodzinne i rodzicielskie wyniosła 5 923 611,80 zł, a koszty obsługi ww. zadań
wyniosły 167 156,20 zł.
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Rodzaj świadczenia
Liczba wypłaconych świadczeń Łączna kwota wypłaconych

świadczeń

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

zasiłek rodzinny 13 080 11 611 10 047

4 816 545,23
zł

5 126 692,03
zł

5.923.611,80
zł

dodatki do zasiłków rodzinnych 4 213 4 039 3 877

zasiłek pielęgnacyjny 4 074 4 316 4 507

świadczenie pielęgnacyjne 892 1100 1 224

specjalny zasiłek opiekuńczy 179 122 36

jednorazowa zapomoga z tytułu uro-
dzenia się dziecka 142 136 114

świadczenie rodzicielskie 448 391 436

Tabela nr 17. Rodzaj i liczba wypłaconych świadczeń rodzinnych oraz łączna kwota przyznanych świadczeń – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem“,
Ośrodek w 2020 r. wypłacił świadczenie dla 1 osoby w łącznej kwocie 4 000,00 zł, a koszty obsługi
świadczenia wyniosły 120,00 zł.

Liczba wypłaconych świadczeń
na podstawie ustawy „Za życiem”

Kwota wypłaconych świadczeń
 na podstawie ustawy „Za życiem”

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

5 2 1 20 000,00 zł 8 000,00 zł 4 000,00 zł

Tabela nr 18. Liczba oraz kwota wypłaconych świadczeń na podstawie ustawy „Za życiem” – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów,
Ośrodek w 2020 roku wypłacił 5 osobom zasiłki dla opiekunów na kwotę 37 200,00 zł, opłacono składki na
ubezpieczenie społeczne od wypłaconych zasiłków na kwotę 4 094,88 zł, a koszty obsługi zadania wyniosły
1 238,85 zł.

  Liczba wypłaconych zasiłków dla opiekunów  Kwota wypłaconych zasiłków dla opiekunów

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

8 8 5 57 442,00 zł 44 640,00 zł 37 200,00 zł

Tabela nr 19. Liczba oraz kwota wypłaconych zasiłków dla opiekunów – lata 2017-2019.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Od świadczeń pielęgnacyjnych, specjalnych zasiłków opiekuńczych oraz od zasiłku dla opiekuna
odprowadzane są składki na ubezpieczanie zdrowotne. W 2020 r. wydatkowano kwotę 74 166,66 zł.
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VIII. POMOC PAŃSTWA W WYCHOWYWANIU DZIECI

Rodzina 500+ to program mający zapewnić systemowe wsparcie dla polskich rodzin w postaci
świadczenia pieniężnego w kwocie 500 zł miesięcznie na każde dziecko. Program Rodzina 500+ reguluje w
głównej mierze ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci.

Roczna średnia dzieci, którym przyznano w 2020 r. świadczenie 500+ wynosi 3 098. Kwota
wypłaconych świadczeń wyniosła 19 404 204,47 zł, a koszt obsługi wyniósł 164 935,74 zł.

   Roczna średnia dzieci, którym przyznano świadczenie
500+

 Kwota wypłaconych
 świadczeń 500+

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

2 166 2 381 3 098 11 310 047,57 zł 15 014 174,37 zł 19 404 204,47 zł

Tabela nr 20. Roczna średnia dzieci, którym przyznano świadczenie 500+ oraz kwota wypłaconych świadczeń – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

IX. PROGRAM „DOBRY START”

„Dobry Start” to program mający na celu wsparcie rodzin w związku z rozpoczęciem przez dziecko
roku szkolnego. Świadczenie Dobry Start przysługuje w wysokości 300 zł. Przyznawane jest zgodnie z
warunkami określonymi w rozporządzeniu Rady Ministrów z 30 maja 2018 r. w sprawie szczegółowych
warunków realizacji rządowego programu „Dobry start“.

W roku 2020 świadczenie „Dobry Start“ wypłacono dla 2 272 dzieci na kwotę 681 600,00 zł. Koszty
obsługi świadczenia wyniosły 22 840,00 zł.

  Liczba dzieci, którym wypłacono świadczenie „Dobry
Start“  Kwota wypłaconych świadczeń „Dobry Start“

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

2 339  2 333 2 272 701 700,00 zł  699 900,00 zł 681 600,00 zł

Tabela nr 21. Liczba dzieci, którym wypłacono świadczenie „Dobry Start“ oraz kwota wypłaconych świadczeń – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

X. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY I DŁUŻNICY ALIMENTACYJNI

X. 1. Fundusz Alimentacyjny

Świadczenia z Funduszu Alimentacyjnego przyznawane są na warunkach określonych w ustawie z
dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów i przysługują w wysokości bieżąco
ustalonych alimentów, jednakże nie wyższej niż 500 zł miesięcznie.

Przyznanie prawa do świadczenia z Funduszu Alimentacyjnego uzależnione jest od spełnienia
kryterium dochodowego. Świadczenia te do 30 września przysługiwały osobom, których dochód rodziny w
przeliczeniu na osobę w rodzinie nie przekraczał kwoty 800 zł netto, od 1 października 2020 r. przysługuje
osobom, których dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie nie przekracza kwoty 900 zł netto.

W roku 2020 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku wypłacił 58 rodzinom środki z
Funduszu Alimentacyjnego w kwocie 346 525,40 zł. Liczba dzieci, na które przyznano świadczenie wynosi
78. Koszty obsługi świadczenia wyniosły 10 395,76 zł.
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Liczba rodzin, którym wypłacono
świadczenie z Funduszu

Alimentacyjnego

Liczba dzieci, na które przyznano
świadczenie z Funduszu

Alimentacyjnego

Łączna kwota przyznanego
świadczenia z Funduszu

Alimentacyjnego

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

65 62 58 89 83 78 429 045,15 zł 373 880,00 zł 346 525,40 zł

Tabela nr 22. Liczba rodzin i dzieci, którym przyznano świadczenie z Funduszu Alimentacyjnego oraz łączna kwota przyznanego świadczenia – lata
2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

X. 2. Dłużnicy alimentacyjni

Działania wobec dłużników alimentacyjnych przewidziane w ustawie z dnia 7 września 2007 r. o
pomocy osobom uprawnionym do alimentów podejmuje organ właściwy dłużnika tj. wójt, burmistrz lub
prezydent miasta właściwy ze względu na miejsce zamieszkania dłużnika alimentacyjnego.

Działania podejmowane wobec dłużników alimentacyjnych:

organ właściwy dłużnika przeprowadza wywiad alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej,
dochodowej i zawodowej dłużnika alimentacyjnego, a także jego stanu zdrowia oraz przyczyn niełożenia
na utrzymanie osoby uprawnionej oraz odbiera od niego oświadczenie majątkowe;

organ właściwy dłużnika przekazuje komornikowi sądowemu informacje mające wpływ na
skuteczność prowadzonej egzekucji, w szczególności zawarte w wywiadzie alimentacyjnym oraz
oświadczeniu majątkowym dłużnika alimentacyjnego;

w przypadku, gdy dłużnik alimentacyjny nie może wywiązać się ze swoich zobowiązań z powodu
braku zatrudnienia, organ właściwy dłużnika zobowiązuje go do zarejestrowania się jako bezrobotny albo
jako poszukujący pracy (w przypadku braku możliwości zarejestrowania się jako bezrobotny) oraz
informuje właściwy powiatowy urząd pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dłużnika;

jeżeli dłużnik alimentacyjny uniemożliwia przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego lub
odmówił złożenia stosownych wyjaśnień, a także wykazuje brak chęci do współpracy przy rozwiązaniu
swojej sytuacji wszczyna się postępowanie dotyczące dłużnika alimentacyjnego uchylającego się od
zobowiązań alimentacyjnych. Postępowania tego nie wszczyna się, jeżeli poprzednio wydana decyzja o
uznaniu dłużnika alimentacyjnego za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych pozostaje w mocy;

jeżeli decyzja o uznaniu dłużnika alimentacyjnego za uchylającego się od zobowiązań
alimentacyjnych stanie się ostateczna, organ właściwy dłużnika po otrzymaniu z Centralnej Ewidencji
Kierowców informacji, że dłużnik posiada uprawnienia do kierowania pojazdami, sporządza wniosek do
starosty o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika alimentacyjnego oraz składa wniosek o ściganie dłużnika
alimentacyjnego za przestępstwo określone w art. 209 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.
U. z 2020 r., poz. 1444 z późn. zm.).

Dłużnik alimentacyjny jest zobowiązany do zwrotu organowi właściwemu wierzyciela należności w
wysokości świadczeń wypłaconych z Funduszu Alimentacyjnego osobie uprawnionej, łącznie z ustawowymi
odsetkami za opóźnienia.

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostępnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 389) przekazuje się do biur informacji
gospodarczej informacje o zobowiązaniu lub zobowiązaniach dłużnika alimentacyjnego w razie powstania
zaległości w ich regulowaniu za okres dłuższy niż sześć miesięcy.

W roku 2020 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku podjął działania wobec 84 dłużników.
Ośrodek w roku 2020 miał w ewidencji 54 osoby wpisanych do biur informacji gospodarczych (Infomonitor,
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KRD, ERIF, KIDT, KBIG). Wysłano 62 wezwania celem przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego, z czego
przeprowadzono 15 wywiadów alimentacyjnych.

Sporządzono i wysłano do Prokuratury Rejonowej w Częstochowie 6 wniosków zgodnie z art. 209
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny i 6 wniosków do Centralnej Ewidencji Kierowców o ustalenie
czy dłużnik posiada uprawnienia do kierowania pojazdami.

Do Komendy Powiatowej w Kłobucku sporządzono i wysłano 66 zawiadomień o możliwości
popełnienia przestępstwa wraz z odpisami dokumentacji dotyczącej przyznawania i wypłaty świadczeń z
Funduszu Alimentacyjnego.

XI. GMINNY PROGRAM DLA RODZIN WIELODZIETNYCH „GMINA KŁOBUCK DLA RODZINY – KARTA
DUŻEJ RODZINY'“

Gminny program dla rodzin wielodzietnych „Gmina Kłobuck dla rodziny – Karta Dużej Rodziny“
skierowany jest do rodzin wielodzietnych mających miejsce zamieszkania na terenie Gminy Kłobuck.

Celami programu są: promowanie modelu rodziny wielodzietnej, promowanie pozytywnego
wizerunku rodziny wielodzietnej, umacnianie oraz wspieranie rodziny wielodzietnej, zwiększenie szans
rozwojowych i życiowych dzieci i młodzieży z rodzin wielodzietnych.

Na dzień 31 grudnia 2020 r. Karty Dużej Rodziny zostały wydane dla 819 rodzin, natomiast liczba
osób, którym wydano kartę to 2 250 (liczba rodziców/małżonków, którym przyznano kartę – 1 446, liczba
dzieci, którym przyznano kartę – 804).

Liczba rodzin, którym
wydano Kartę Dużej

Rodziny

Liczba osób, którym
wydano Kartę Dużej

Rodziny

Liczba
rodziców/małżonków,

którym przyznano Kartę
Dużej Rodziny

Liczba dzieci, którym
przyznano Kartę Dużej

Rodziny

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

212  695 819  1 083 2 001 2 250 402 1 233 1 446 681 768 804

Tabela nr 23. Liczba rodzin, osób, rodziców oraz dzieci którym przyznano Kartę Dużej Rodziny – lata 2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Z informacji udzielonej przez Ośrodek Sportu i Rekreacji w Kłobucku wynika, iż od 1 stycznia 2020 r.
do 31 grudnia 2020 r., liczba osób które skorzystały z usług krytej pływalni ze zniżką 50% na bilety oraz
karnety wyniosła 215, natomiast wysokość kosztów z tego tytułu wyniosła: 1 804,50 zł.

W okresie od 1 lipca 2020 r. do dnia 31 sierpnia 2020 r., 80 dzieci skorzystało ze 100% ulgi na bilety
wstępu na pływalnię w Kłobucku, a koszty z tego tytułu wyniosły: 160,00 zł.

Liczba osób, które
skorzystały z ulgi 50% na

bilety i karnety

Wysokość kosztów z tytułu
udzielonej ulgi na bilety i

karnety

Liczba dzieci, które
skorzystały ze 100% ulgi na

bilety

Wysokość kosztów z tytułu
udzielonej ulgi na bilety

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

208 307 215 1 372,75
zł

2 306,50
zł

1 804,50
zł 149 199 80 260,75

zł
398,00

zł
160,00

zł
Tabela nr 24. Liczba osób, które skorzystały z ulg oferowanych przez pływalnię miejską oraz wysokość kosztów z tytułu udzielonej ulgi – lata 2018-

2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.
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Z informacji udzielonej przez Miejski Ośrodek Kultury w Kłobucku wynika, iż od 1 stycznia 2020 r. do
31 grudnia 2020 r. nie udzielono żadnych ulg przy opłacie za widowiska artystyczne.

 Liczba osób, które skorzystały z 50% ulgi za widowiska
artystyczne Wysokość kosztów z tytułu udzielonej ulgi

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

0 2 0 0 zł 17,50 zł 0

Tabela nr 25. Liczba osób, która skorzystała z ulgi na widowiska artystyczne w MOK w Kłobucku oraz wysokość  kosztów z tytułu udzielonej ulgi – lata
2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Z informacji udzielonych przez placówki przedszkolne, dla których organem prowadzącym jest
Burmistrz Kłobucka wynika, iż od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. liczba dzieci które skorzystały z
50% ulgi na korzystanie z posiłków wyniosła 60, natomiast wysokość kosztów z tego tytułu wyniosła
22 348,70 zł.

 Liczba dzieci, które skorzystały z 50% ulgi na korzystanie
z posiłków w przedszkolach Wysokość kosztów z tytułu udzielonej ulgi

2018 r. 2019 r. 2020 r. 2018 r. 2019 r. 2020 r.

68 72 60 25 618,50 zł 34 000,00 zł 22 348,70 zł
Tabela nr 26. Liczba dzieci, które skorzystały z ulgi na korzystanie z posiłków w przedszkolach oraz wysokość kosztów z tytułu udzielonej ulgi – lata

2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Osoby posiadające Kartę Dużej Rodziny w 2020 r. mogły skorzystać z ulg i zwolnień oferowanych
przez 22 przedsiębiorców działających na terenie Gminy Kłobuck. Koszt obsługi finansowej programu z
budżetu państwa to kwota 876,09 zł.

Szczegółowa informacja dotycząca realizacji zadań z zakresu Karty Dużej Rodziny została zawarta w
sprawozdaniu z realizacji gminnego programu dla rodzin wielodzietnych „Gmina Kłobuck dla rodziny – Karta
Dużej Rodziny“.

XII. PROGRAM PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY W RODZINIE

W roku 2011 został powołany do życia Zespól Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w
Rodzinie Gminy Kłobuck, który realizuje działania określone Gminnym Programem Przeciwdziałania
Przemocy w Rodzinie w związku z art. 9b ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu
przemocy w rodzinie.

Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie Gminy Kłobuck w 2019 r.
spotykał się pięciokrotnie w dniach: 07.03.2019r., 30.05.2019r., 12.07.2019r., 26.09.2019r., 05.12.2019r.
Przedmiotem posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego była ocena efektywności zadań prowadzonych w
ramach procedury „Niebieskiej Karty”, jak również wytyczanie kierunków dla działań poszczególnych grup
roboczych, powołanych w tychże sprawach. Na podstawie okresowych ocen, Zespół Interdyscyplinarny
podejmował także decyzje dotyczące zasadności kontynuowania realizowanej procedury, bądź też
zakończenia jej.
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W działaniach Zespołu Interdyscyplinarnego dominowały funkcje diagnostyczne i profilaktyczne.
Były one realizowane przede wszystkim poprzez:

rozmowy kierowane z osobami, co do których istnieje podejrzenie, że są dotknięte problemem
przemocy w rodzinie (w miejscu zamieszkania - w kontakcie z członkami grup roboczych);

rozmowy kierowane z osobami, co do których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie
(w miejscu ich zamieszkania - w kontakcie z członkami grup roboczych);

rozpoznanie środowiskowe;

monitorowanie na bieżąco sytuacji w rodzinach, co do których istnieje podejrzenie, że są
dotknięte problemem przemocy (przez członków grup roboczych);

dbałość o włączenie w system pomocy dziecku wychowującemu się w rodzinie podejrzanej o
występowanie problemu przemocy, przedstawicieli placówek oświatowych (w szczególności pedagogów
szkolnych);

informowanie osób, co do których istnieje podejrzenie, że są dotknięte problemem przemocy w
rodzinie, a posiadających małoletnie dzieci, o możliwości uczestniczenia w spotkaniach grupy wsparcia dla
osób dotkniętych przemocą w rodzinie, powołanej w Powiatowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w
Kłobucku;

udzielenie kompleksowej informacji o prawnych możliwościach rozwiązywania problemów
rodzinnych, a także udzielanie pomocy w sporządzeniu pism procesowych do sądu (w szczególności
poprzez przedstawiciela Terenowego Komitetu Ochrony Praw Dziecka w Kłobucku, a także członków grup
roboczych);

udzielanie pomocy materialnej rodzinom, odnośnie których istnieje podejrzenie, iż są dotknięte
problemem przemocy (w ramach czynności podejmowanych przez pracowników socjalnych);

udzielanie pomocy pozamaterialnej rodzinom, odnośnie których istnieje podejrzenie, iż są
dotknięte problemem przemocy (w szczególności poprzez współpracę z asystentami rodziny).

W 2019 roku wszczęto procedurę „Niebieska Karta” u 46 rodzin, wpłynęło 56 kart:

21 „Niebieskich Kart” z terenu Gminy Kłobuck;

35 „Niebieskich Kart” z terenu miasta Kłobuck;

9 „Niebieskich Kart” wszczętych przez pracownika socjalnego;

47 „Niebieskich Kart ”zostało założonych przez funkcjonariuszy policji.

 Ilość założonych „Niebieskich Kart” Ilość rodzin, u których wszczęto procedurę „Niebieska
Karta”

2017 r. 2018 r. 2019 r. 2017 r. 2018 r. 2019 r.

51 49 56 45 34 46
Tabela nr 27. Ilość założonych „Niebieskich Kart” oraz ilość rodzin, u których wszczęto procedurę „Niebieska Karta” - lata 2017-2019.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

W każdej ze spraw była powoływana była grupa robocza, w skład której standardowo wchodził
pracownik socjalny i dzielnicowy. W zależności od zdiagnozowanych potrzeb rodziny skład grupy roboczej
poszerzony był o innych specjalistów: przedstawicieli oświaty, osoby zajmujące się problemem uzależnień,
mediacji rodzinnej, psychologów, terapeutów, jak również kuratorów sądowych.

Szczegółowa informacja dotycząca realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie
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została zawarta w sprawozdaniu z realizacji „Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinnie w Gminie Kłobuck na lata 2018-2020”.

XIII. REALIZACJA PROGRAMU OPERACYJNEGO POMOC ŻYWNOŚCIOWA 2014-2020
WSPÓŁFINANSOWANEGO ZE ŚRODKÓW UNII EUROPEJSKIEJ W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU
POMOCY NAJBARDZIEJ POTRZEBUJĄCYM

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Społecznej dla Instytucji Pośredniczącej i beneficjentów biorących udział w Programie Operacyjnym
Pomoc Żywnościowa 2014-2020 współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebującym kontynuował wydawanie skierowań do Podprogramu 2019 osobom, które spełniały kryteria
ww. programu. Realizacja Podprogramu 2019 obejmowała okres od 21 stycznia 2020 r. do 10 czerwca
2020 r. W okresie tym wydano 211 skierowań dla 417 osób.

 Ilość wydanych skierowań do Podprogramu: Ilość osób objętych skierowaniem do Podprogramu:

2017 r. 2018 r. 2019 r. 2017 r. 2018 r. 2019 r.

282 251 211 664 554 417
Tabela nr 28. Ilość wydanych skierowań oraz ilość osób objętych skierowaniem do Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020 – lata

2018-2020.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku.

Pomoc żywnościowa przysługiwała osobom, których dochód nie przekraczał 200% kryterium
dochodowego, tj. 1 402 zł dla osoby samotnie gospodarującej oraz 1 056 zł dla osoby w rodzinie.

W ramach przyznawanej żywności znajdowały się następujące artykuły żywnościowe: makaron
jajeczny, makaron kukurydziany, ryż biały, herbatniki maślane, mleko UHT, ser podpuszczkowy dojrzewający,
groszek z marchewką, fasola biała, koncentrat pomidorowy, buraczki wiórki, powidła śliwkowe, kasza
gryczana, filet z makreli w oleju, szynka drobiowa, szynka wieprzowa, kabanosy wieprzowe, cukier biały, olej
rzepakowy, gołąbki w sosie pomidorowy, miód nektarowy wielokwiatowy, pasztet wieprzowy.

Na mocy porozumienia z dnia 18 grudzień 2019 r. zawartego pomiędzy Gminą Kłobuck a Bankiem
Żywności w Częstochowie, gmina zobowiązana była do dokonania wpłaty na rzecz Banku Żywności kwoty 6
800,00 zł tytułem częściowego pokrycia kosztów transportu pomocy żywnościowej dla mieszkańców Gminy
Kłobuck. Ośrodek zatrudniał osobę, zajmującą się wydawaniem żywności, a koszt związany z zatrudnieniem
wyniósł 10 966,29 zł.

XIV. ZAŚWIADCZENIA O WYSOKOŚCI PRZECIĘTNEGO MIESIĘCZNEGO DOCHODU PRZYPADAJĄCEGO
NA JEDNEGO CZŁONKA GOSPODARSTWA DOMOWEGO

Zgodnie z ustawą z dnia 27 kwietnia 2001 r. – Prawo ochrony środowiska. Od października 2020 r.
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku wydaje zaświadczenia o dochodzie konieczne do złożenia
wniosku o podwyższonym poziomie dofinansowania z Programu Priorytetowego „Czyste Powietrze”. W
okresie od 1 października 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. zostało wydanych 11 zaświadczeń.

XV. RZĄDOWY PROGRAM „WSPIERAJ SENIORA“

Strategicznym celem programu jest zapewnienie usługi wsparcia seniorów w wieku 70 lat i więcej,
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którzy w obowiązującym stanie epidemii zdecydują się na pozostanie w domu i nie są w stanie np. poprzez
wsparcie rodziny zabezpieczyć sobie artykułów podstawowej potrzeby. Usługa wsparcia polega w
szczególności na dostarczeniu zakupów obejmujących artykuły podstawowej potrzeby, w tym artykuły
spożywcze, środki higieny osobistej.

W szczególnych przypadkach ze wsparcia mogą skorzystać również osoby poniżej 70 roku życia.

Realizacja usługi wsparcia w postaci dostarczenia zakupów nie przysługuje osobie, która korzysta z
usług opiekuńczych, bądź specjalistycznych usług opiekuńczych.

Koszty związane z obsługą Programu „Wspieraj Seniora” do wysokości 80% ogólnych kosztów
zadania należą do finansowania z budżetu państwa. Na dzień 31 grudzień 2020 roku wydatkowano kwotę
8 600,09 zł, natomiast jako wkład własny wydatkowano kwotę 2 150,02 zł. Razem koszt zadania wynosi
10 750,11 zł. W ramach zadania przyznane zostały dodatki dla pracowników, którzy zajmują się obsługą
programu oraz dokonują zakupów dla seniorów.

XVI. ORGANIZACJA CZASU WOLNEGO DZIECI I MŁODZIEŻY Z WYKORZYSTANIEM ŚRODKÓW
GMINNEGO PROGRAMU PROFILAKTYKI I ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłobucku w styczniu 2020 roku zorganizował jedną
wycieczkę dla dzieci z rodzin objętych wsparciem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kłobucku. Dzieci
miały możliwość wyjazdu do Wisły gdzie oprócz zwiedzania miejscowości zorganizowano dla dzieci kulig.

Koszt wyjazdu oraz koszty związane z ze zorganizowaniem kuligu w całości pokryto ze środków
pochodzących z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w wysokości
3 006,96 zł.

XVII. PROJEKTY REALIZOWANE PRZEZ GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W KŁOBUCKU

XVII. 1. Projekt „Centrum Integracji Społecznej szansą na zaistnienie ekonomii społecznej w
Gminie Kłobuck”

W 2020 r. na mocy umowy partnerskiej ze stowarzyszeniem „Druga Szansa” kontynuowano
realizację zadań projektowych na rzecz projektu pn. „Centrum Integracji Społecznej szansą na zaistnienie
ekonomii społecznej w Gminie Kłobuck” w ramach regionalnego Programu Operacyjnego Województwa
Śląskiego na lata 2014-2020.

Projekt zakłada reintegrację społeczno-zawodową osób zagrożonych ubóstwem z terenu Gminy
Kłobuck lub zagrożeniem społecznym. Celem reintegracji zawodowej jest odbudowa i podtrzymanie
zdolności do samodzielnego świadczenia pracy na rynku pracy. Reintegracja zawodowa odbywa się poprzez
zajęcia w pracowniach: artystyczno-krawieckiej, stolarskiej, hodowlano-ogrodniczej oraz remontowo-
brukarskiej. Celem reintegracji społecznej jest odbudowa i podtrzymanie umiejętności uczestniczenia w
życiu społeczności lokalnej i pełnienia ról społecznych w miejscu pracy i życiu rodzinnym. Reintegracja
społeczna odbywa poprzez zajęcia z komunikacji, budowania relacji, współdziałania w społeczności lokalnej.
Dodatkowo zaplanowano spotkania edukacyjne, konsultacje z doradcą zawodowym/pośrednikiem pracy,
psychologiem, coachem.

Do zadań GOPS w ramach projektu należy: kierowanie przez pracowników socjalnych potencjalnych
uczestników do CIS, udział w przygotowaniu Indywidualnych Programów Zatrudnienia Socjalnego, udział w
kwalifikacji uczestnika po okresie próbnym, utrzymywanie kontaktu z uczestnikami projektu, pomoc
uczestnikowi projektu w rozwiązywaniu  pojawiających się trudności, stałe motywowanie do wdrażanego
procesu zmiany, współpraca ze specjalistami CIS.
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Na realizację powyższego projektu w 2020 roku wydatkowano kwotę 14 422,34 zł.

XVII. 2. Projekt „Kłobuckie Centrum Usług Społecznych“

W październiku 2018 roku rozpoczęła się realizacja projektu pn. „Kłobuckie Centrum Usług
Społecznych” w ramach IX Osi Priorytetowej: Włączenie społeczne, Działanie: 9.2. Dostępne i efektywne
usługi społeczne i zdrowotne, Podziałanie: 9.2.2. Rozwój usług społecznych i zdrowotnych – RIT. Projekt jest
próbą utworzenia na terenie Gminy Kłobuck, kompleksowego i zorganizowanego systemu wsparcia rodziny.
Skierowany jest do mieszkańców miasta Kłobuck zamieszkujących obszar objęty Lokalnym Programem
Rewiatalizacji.

W Kłobuckim Centrum Usług Społecznych realizowane są warsztaty dla rodziców, można otrzymać
pomoc psychologiczną, psychoterapeutyczną, pomoc interwenta kryzysowego, asystenta rodzinnego oraz
psychiatry i terapeuty uzależnień. W 2020 roku z proponowanych przez Kłobuckie Centrum Usług
Społecznych form wsparcia skorzystało 66 osób, w tym z usług psychologa skorzystały 42 osoby, z usług
interwenta kryzysowego – 20 osób, z usług psychiatry – 9 osób, z usług  terapeuty uzależnień – 6 osób, z
usług asystenta rodziny – 7 rodzin.

Dodatkowo, w ramach projektu powstała placówka wsparcia dziennego „Kłobuś”. W ciągu całego
roku czynna była od poniedziałku do piątku w godzinach od 14:00-17:00. W dni wolne od nauki (ferie
świąteczne, rekolekcje, ferie zimowe, wakacje) placówka była czynna w godzinach od 11:00-14:00.

Liczba dzieci zapisanych wzrastała z każdym miesiącem. Na koniec stycznia 2020 roku do placówki
uczęszczało 29 dzieci, natomiast w grudniu 2020 r. zapisanych liczba ta wzrosła do 48 dzieci pochodzących
bądź związanych z obszarem rewitalizacji.

W zajęciach uczestniczyli uczniowie ze szkół podstawowych. Wychowankowie placówki pochodzą z
różnych rodzin, z problemem alkoholowym, niepełnych, niewydolnych wychowawczo, z rodzin borykających
się z bezrobociem. W zajęciach uczestniczą zarówno dziewczęta jak i chłopcy.

Placówka realizuje zadania polegające na: objęciu dzieci i młodzieży opieką w celu wsparcia rodziny
przeżywającej różnorodnego rodzaju trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej, pomocy w
nauce, stwarzaniu warunków sprzyjających zaspokojeniu potrzeb takich jak poczucie bezpieczeństwa,
akceptacji, zrozumienia, wyrażania własnego potencjału twórczego, wszechstronnego rozwoju osobowości,
pracy z rodziną, a w szczególności rozwijaniu jej umiejętności opiekuńczo-wychowawczej poprzez
konsultacje i poradnictwo specjalistyczne (konsultacje psychologiczne, praca z mediatorem, z interwentem
kryzysowym).

Praca wychowawcza uwzględniała zainteresowania, potrzeby i oczekiwania dzieci. Wśród
codziennych zabaw i zajęć tematycznych, realizowanych według rocznego planu placówki znalazło się wiele
różnych form zajęciowych, m.in.:

1) zajęcia taneczne z instruktorem tańca;

2) zajęcia z instruktorem taekwondo;

3) zajęcie z instruktorem robotyki;

4) zajęcia kompensacyjne z języka angielskiego;

5) gry i zabawy grupowe, w tym zajęcia ruchowe na świeżym powietrzu;

6) zajęcia rozwijające umiejętności manualne (zajęcia plastyczne, lepienie z plasteliny, masy
solnej itp.);

7) zajęcia wzbogacające posiadane wiadomości, zaspokajające ciekawość świata (czytanie
książek, oglądanie programów i filmów edukacyjnych, rozmowy i pogadanki z dziećmi, zabawy
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tematyczne, gry dydaktyczne i edukacyjne);

8) zajęcia kształtujące umiejętności: wypowiadania się na zadany i dowolny temat,
formułowanie pytań i odpowiedzi na pytania (rozmowy z dziećmi, pogadanki, zabawy związane
zadawaniem pytań);

9) zajęcia kształtujące umiejętność wykorzystywania zdobytej wiedzy (konkursy, quizy,
rozwiązywanie i układanie krzyżówek, zagadek, gry dydaktyczne, układanki, zabawy tematyczne,
odrabianie prac domowych);

10) zajęcia wyzwalające ekspresje ruchową (zabawy ruchowe);

11) zajecia zwiększające sprawność fizyczną, wyrabiające koordynację ruchów (gry i zabawy
sportowe, ćwiczenia na sali);

12) zabawy relaksujące, wyciszające (dowolne zabawy dzieci).

Dla wychowanków, placówka to „drugi dom”, gdzie w atmosferze ciepła, szacunku, zrozumienia,
bezpieczeństwa, akceptacji i pomocy wspierany jest rozwój intelektualno-społeczny.

Praca wychowawcza z dziećmi i młodzieżą uwzględniała zainteresowania, potrzeby i oczekiwania
podopiecznych. Zajęcia prowadzone były w grupach zróżnicowanych pod względem wieku, temperamentu i
zasobu doświadczeń.

Podczas zajęć odbywały się pogadanki na temat wartości i postaw moralno-etycznych człowieka.
Prezentowane były filmy i programy edukacyjne, które prowokowały do tematycznej dyskusji.
Wychowankowie przez obecność w placówce byli izolowani od środowisk patologicznych, przynajmniej na
czas pobytu w placówce. Podczas zajęć zwracano uwagę na wychowanie patriotyczne i prorodzinne z
naciskiem na wartość rodziny. Promowano zdrowy styl życia bez nałogów oraz uprawianie sportu i
sprawność fizyczną. Wychowankowie dzięki zajęciom w placówce wzmacniają swój poziom intelektualny,
mają możliwość rozwoju relacji społecznych, uczą się działań przedsiębiorczych i gospodarności,
odpowiedzialności za wspólne dobro.

Dzieci liczą na wyrozumiałość wobec ich problemów, akceptację i pomoc terapeutyczną
dostosowaną do potrzeb. Wychowankowie uczucia swoje mogli eksponować poprzez wypowiedzi słowne,
jak również poprzez prace plastyczne. Dostarczało im to możliwości rozwijania własnego talentu. Szczególną
uwagę na zajęciach  zwracamy na kształtowanie umiejętności współdziałania w grupie rówieśniczej.

Udało się nawiązać współpracę w pedagogami szkolnymi, dzięki czemu możliwa jest wymiana
informacji dotyczących sytuacji rodzinnej i szkolnej wychowanków, także możliwość obustronnego kontaktu
w sytuacjach szczególnie trudnych (kryzysach szkolnych, rodzinnych i rówieśniczych).

Ponadto, placówka wsparcia dziennego „Kłobuś“ w roku 2020 zorganizowała dla dzieci:

1) wyjścia na basen;

2) wycieczkę do poradni psychologiczno-pedagogicznej w Kłobucku;

3) zabawę karnawałową;

4) piknik rodzinny;

5) warsztaty kulinarne dla dzieci i rodziców;

6) grill integracyjny.

Zorganizowano sześć jednodniowych wycieczek autokarowych do:

1) Krakowa (sierpień);

2) Ustronia (sierpień);
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3) wrocławskiego ZOO (lipiec);

4) Warszawy (wrzesień);

5) Stacji Grawitacji w Częstochowie.

Odbył się również jednodniowy wyjazd survivalowy do Podlesic, a z okazji Mikołajek pracownicy
placówki przygotowali prezenty dla dzieci i dostarczyli im je osobiście z uwagi na to, że  zajęcia w placówce
zostały zawieszone, w związku pandemią COVID-19.

Placówka wsparcia dziennego „Kłobuś” dysponuje przestronnymi pomieszczeniami,
zaadaptowanymi do prowadzenia różnych form pracy z dziećmi. Do dyspozycji dzieci są również różnego
rodzaju piłki, materace, maty, stół do tenisa stołowego, piłkarzyki, sprzęt RTV oraz konsola X-Box.

Zajęcia w placówce prowadzone są nieodpłatnie.

Okres realizacji projektu planowany był na 24 miesiące, tj.: od 1 października 2018 roku do 30
września 2020 roku. Z uwagi na pandemię COVID-19 projekt został przedłużony do 30 marca 2021 r.

Na realizację powyższego projektu w 2020 roku wydatkowano kwotę 307 926,28 zł.

XVII. 3. Projekt „Anioł Stróż dla Seniora“

Od 1 października 2018 r. do 29 grudnia 2020 r. ośrodek realizował projekt pn. „Anioł Stróż dla
Seniora" współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014-2020, Oś priorytetowa IX. Włączenie
społeczne, Działanie 9.2. Dostępne i efektywne usługi społeczne i zdrowotne, Poddziałanie 9.2.5. Rozwój
usług społecznych - konkurs

Okres realizacji projektu planowany był na 24 miesiące, tj.: od 1 października 2018 roku do 30
września 2020 roku. Z uwagi na pandemię COVID-19 projekt został przedłużony do 29 grudnia 2020 r.

 Projekt był skierowany do mieszkańców Gminy Kłobuck, 20 osób niesamodzielnych w wieku 60+,
których dochód nie przekraczał 150% kryterium dochodowego.

W ramach projektu osoby niesamodzielne otrzymywały pomoc w formie sąsiedzkich usług
opiekuńczych, teleopieki oraz pomoc psychologiczną i terapeutyczną w formie zajęć reminiscencyjnych.
Dodatkowym wsparciem dla seniorów była usługa w formie porad lekarza geriatry. Projekt zakładał również
pomoc psychologiczną dla opiekunów faktycznych osób niesamodzielnych. Pomocą w ramach projektu
objętych zostało 5 opiekunów faktycznych oraz 25 seniorów.

Usługi w ramach Projektu świadczone były nieodpłatnie. Na realizację powyższego projektu w 2020
roku wydatkowano kwotę 367 914,40 zł.

XVIII. PROJEKTY, KTÓRYCH REALIZACJA ROZPOCZNIE SIĘ W 2020 ROKU

W styczniu 2021 roku rozpocznie się realizacja projektu pn. „Centrum Integracji i Aktywności
Społecznej” w ramach IX Osi Priorytetowej: Włączenie społeczne, Działanie: 9.1. Aktywna Integracja,
Podziałanie: 9.1.2. Wzmacnianie potencjału społeczno-zawodowego społeczności lokalnych, którego
głównym celem jest wzrost aktywności społecznej, w tym zdolności do zatrudnienia osób korzystających z
pomocy społecznej w Gminie Kłobuck oraz aktywizacja społeczna mieszkańców.

Rozpoczęcie projektu zostało przełożone z października 2020 roku na styczeń 2021 roku z uwagi na
pandemię COVID-19.

XIX. POTRZEBY
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Jedną z ważnych potrzeb Ośrodka jest zwiększenie środków finansowych na wydatki związane z
umieszczaniem osób w domach pomocy społecznej. Potrzeba ta związana jest z tym, że rokrocznie
zwiększają się średnie miesięczne koszty utrzymania mieszkańców w DPS, co powoduje zwiększenie
wydatków gminy na ten cel. Dodatkowo liczba osób wymagających całodobowej opieki może być wyższa niż
w roku 2020 r., stąd przewiduje się, że potrzeby związane z odpłatnością za pobyt mieszkańców w domach
pomocy społecznej będą wyższe niż zabezpieczone w budżecie Ośrodka na 2021 rok.

Kolejną potrzebą jest zapewnienie wsparcia dla dzieci i młodzieży w formie placówki wsparcia
dziennego po zakończeniu finansowania obecnej placówki ze środków Europejskiego Funduszu
Społecznego.

XX. ZAKOŃCZENIE

W 2021 roku Ośrodek planuje skupiać swoją aktywność na:

efektywnym wykorzystywaniu zewnętrznych źródeł finansowania w celu rozbudowania oferty
Ośrodka skierowanej w pierwszej kolejności na wsparcie osób w szczególnie trudnej sytuacji życiowej (ze
szczególnym uwzględnieniem środków unijnych), w tym poprzez realizację różnorodnych projektów i
programów nakierowanych na aktywizację społeczną mieszkańców gminy;

stałej, konsekwentnej rozbudowie oferty wysoko specjalistycznego indywidualnego wsparcia dla
mieszkańców Gminy Kłobuck;

rozbudowie systemu wsparcia środowiskowego, we współpracy z przedstawicielami społeczności,
organizacjami i instytucjami, w oparciu o zdiagnozowane potrzeby i zasoby poszczególnych społeczności
lokalnych;

stałym inwestowaniu w rozwój zawodowy pracowników Ośrodka i rozwój metodyki pracy, przy
wykorzystaniu zasobów własnych i podmiotów zewnętrznych (np. Regionalnego Ośrodka Polityki
Społecznej) oraz wdrożeniu na większą skalę nowatorskich form wsparcia (np. superwizji pracy socjalnej).
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